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対象対象対象対象    

 

今まで真剣に Web マーケティングに取り組んでいない会社が 

費用・時間において、最も効率的に Web マーケティングに成功するために支援するサービス。 

 

「インターネット」という新しい分野に本気本気本気本気で挑戦しようとする、 

前向きで成長意欲旺盛な中小中堅ベンチャー企業を対象とします。 

 

大手企業は有り余る資金にモノを言わせて 

大手広告代理店、大手制作会社に依頼できる。 

 

資金が無い、ノウハウが無い会社を支援するのが我々の使命である。 

 

サービスサービスサービスサービス概要概要概要概要    

    

当当当当サービスサービスサービスサービスははははソフトブレーンソフトブレーンソフトブレーンソフトブレーン・・・・サービスサービスサービスサービスがががが推奨推奨推奨推奨するするするする    

S&MS&MS&MS&M（（（（セールスセールスセールスセールス＆＆＆＆マーケティンマーケティンマーケティンマーケティンググググ））））システムシステムシステムシステムでででで    

集客集客集客集客のののの課題課題課題課題をををを解決解決解決解決するするするするソリューションソリューションソリューションソリューションですですですです。。。。    

    

ホームページと営業マンの日々の営業活動が繋がっていない、 

連動できていない会社が多いという現実を私共は問題視しております。 

    

当サービスは、ホームページを営業営業営業営業プロセスプロセスプロセスプロセスのひとつののひとつののひとつののひとつの部品部品部品部品としてとしてとしてとして活用活用活用活用していく意思のある会社を支

援するサービスです。あなたの会社の現場で頑張っている営業担当者を後方支援・側面支援する、

営業マンが少しでも営業活動をしやすくする仕組みとしてのホームページという位置づけです。 

 

見栄えのいいデザイン、美しさはもちろんのこと、さらに集客増・売上増に直結する仕組みとしてホ

ームページを有効活用する手法を提供します。 
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ＷｅｂＷｅｂＷｅｂＷｅｂマーケッターマーケッターマーケッターマーケッターのののの育成育成育成育成    

 

なぜなぜなぜなぜ WebWebWebWeb マーケッターマーケッターマーケッターマーケッター育成育成育成育成がががが必要必要必要必要かかかか？？？？    

中小中堅ベンチャー企業の費用抑制需要に応える。 

某悪質ベンダーのようにいったん依頼すると蛇がトグロを巻くようにその業者に依存し続けざるを得

なくするような手法は一切取らない。 

 

そのためには、あなたの会社の中に Web マーケティングを推進するマーケッターの育成が必須です。

従来のホームページ製作会社のように単にホームページを製作しても 

「「「「売上売上売上売上にににに直結直結直結直結するするするする」」」」スゴスゴスゴスゴいいいい仕組仕組仕組仕組にににには到底できません。 

 

仮に出来たとしても、運用・発展させることは出来ないでしょう。 

 

当サービスではソフトブレーンが持つ Web マーケティングの体系・メソッド・ノウハウ・手法をすべて依

頼企業に伝達することにより依頼企業が一本立ちして頂くことを目指す。すなわちソフトブレーン・サ

ービスは半永久的に顧客企業の依存を受けることを是と考えない会社である。 

 

 

ソフトブレーンソフトブレーンソフトブレーンソフトブレーン・・・・サービスサービスサービスサービスがががが提供提供提供提供できることできることできることできること    

 

1111 年間年間年間年間ののののコンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング期間期間期間期間をををを通通通通じてじてじてじて、、、、顧客企業顧客企業顧客企業顧客企業とととと共共共共ににににノウハウノウハウノウハウノウハウをををを蓄積蓄積蓄積蓄積しししし成功事例成功事例成功事例成功事例・・・・失敗事例失敗事例失敗事例失敗事例をすをすをすをす

べてべてべてべて共有共有共有共有する。 

 

体系化・メソッド化・標準化を行い社内原価低減を追及する。 

制作プロセスの標準化を行い顧客に実際に制作作業を手伝って頂く事で 

制作業務を共同作業化を実現。 

マーケティングプロセスの共有とあなたの会社で機能する、 

オリジナルの「売上に直結する」スゴい仕組みの構築を徹底支援します。 
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サービスサービスサービスサービス構成構成構成構成    

 

1.1.1.1. 営業営業営業営業・・・・マーケティングコンサルティングマーケティングコンサルティングマーケティングコンサルティングマーケティングコンサルティング    

    

競合調査、現状の営業プロセスをヒアリング。鉄アレイモデル、 

売れる仕組み 4 ステップを活用し受注までの営業プロセスを設計します。 

営業・マーケティングのプロセス全体の設計力及び 

全体最適全体最適全体最適全体最適としての Web マーケティグ設計を支援します。 

 

2.2.2.2. WebWebWebWeb マーケティングプランマーケティングプランマーケティングプランマーケティングプラン作成作成作成作成コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング    

    

営業マーケティングコンサルティングで設計した「売れる仕組み」を具体化します。 

ホームページ・メール・FAX・DM・TEL そして営業マンなどの集客集客集客集客 14141414 類型類型類型類型を組み合わせて 

最適なプランを提示。その中でホームページの担う営業プロセスを明確にし、 

最も機能するホームページのプランニングを行います。ホームページのデザイン・要素・構成、 

そして誘導を顧客視点で考えホームページホームページホームページホームページ計画書計画書計画書計画書に落とし込みます。 

 

3.3.3.3. ホームページホームページホームページホームページ構築構築構築構築    

 

ブログのシステムを活用し、貴社内でカンタンに更新が可能。 

かつ Yahoo や Google などの検索エンジンで上位表示されやすい構造を持つ 

ホームページ（外部 CSS 及び XHTML にて記述）を構築します。 

 

更新操作説明会と電話・メールサポートで貴社内での更新業務実施を支援します。 

 

4.4.4.4. 月次月次月次月次コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング    

 

月 50,000 円分の更新及びホームページの更新サポートから 

検索エンジン対策、集客コンサルティング、DM のコンサルティングや 

ブログマーケティング、メールマーケティングコンサルティングなどを支援。 

 

マーケティングプロセスに定量的な目標を決めあなたの会社の「スゴい仕組み」に必要なカイゼ

ン支援を 12 ヶ月間にわたり実施。 

ホームページの作りっぱなしでは無く、あなたの会社に 

「ホームページを活用したスゴい仕組み」を完成させるための徹底的に支援します。 
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鉄鉄鉄鉄アレイモデルアレイモデルアレイモデルアレイモデル    

 

弊社コンサルティング資料『Web マーケティングヒアリングシート』を使用し、 

『鉄アレイモデル』『売れる仕組み 4 ステップ』の２つの 

フレームワークを使って営業・マーケティングｂｖプロセスの基本設計を支援いたします。 

 

あなたのあなたのあなたのあなたの会社会社会社会社のののの商品商品商品商品でででで WebWebWebWeb マーケティングマーケティングマーケティングマーケティングでででで最最最最もももも効果効果効果効果をををを上上上上げるげるげるげる    

商品商品商品商品・・・・ターゲットターゲットターゲットターゲットはははは何何何何かかかか？（？（？（？（※※※※鉄鉄鉄鉄アレイモデルアレイモデルアレイモデルアレイモデル））））    
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売売売売れるれるれるれる仕組仕組仕組仕組みみみみ 4444 ステップステップステップステップ    

    

「「「「鉄鉄鉄鉄アレイモデルアレイモデルアレイモデルアレイモデル」」」」でででで決決決決めためためためた商品商品商品商品ををををターゲットターゲットターゲットターゲットにににに販売販売販売販売するためにするためにするためにするために最適最適最適最適なななな営業営業営業営業プロセスプロセスプロセスプロセス    

とととと各各各各プロセスプロセスプロセスプロセスのののの目標目標目標目標はははは何何何何かかかか？（？（？（？（※※※※売売売売れるれるれるれる仕組仕組仕組仕組みみみみ 4444 ステップステップステップステップ））））    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「鉄アレイモデル」と「売れる仕組みの 4 ステップ」を明確にし、 

マーケティングの基本設計をしっかり行い、その内容をホームページに落とし込みます。 

 

成果物成果物成果物成果物    

 

� WebWebWebWeb マーケティングヒアリングシートマーケティングヒアリングシートマーケティングヒアリングシートマーケティングヒアリングシート    

� WebWebWebWeb マーケティングマーケティングマーケティングマーケティング提案書提案書提案書提案書    

� サイトマップサイトマップサイトマップサイトマップ    

� ホホホホームページームページームページームページ計画書計画書計画書計画書    
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ONE TO ONE TO ONE TO ONE TO メアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティング    

 

Web マーケティングを実施する際、非常に重要な考え方。 

『売れる仕組み 4 ステップ』の 2 つ目のステップ“見込み客フォロー”です。 

    

ONE TO ONE TO ONE TO ONE TO メアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングとは、ソフトブレーン・サービスが独自に提唱するオリジナルコンセプト

です。既存顧客や見込み客へ『メールマガジン』や『ステップメール』を配信し、あなたの会社の商品

情報や成功事例を伝えることで、 

    

1.1.1.1.成約率成約率成約率成約率のののの向上向上向上向上        

2.2.2.2.営業営業営業営業コストコストコストコストのののの削減削減削減削減    

    

上記 2 点を実現し、顧客維持や販売促進につなげる手法です。 

ソフトブレーン・サービスのマーケティングではこの ONE TOONE TOONE TOONE TO メアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングを極めて 

重要視してマーケティングプロセスを設計していきます。 

 

ホームページがたくさんのサイトから自社のウェブサイトへ誘導する 

「「「「プルプルプルプル型型型型」」」」のコミュニケーション手段であるのに対し、 

 

ONE TOONE TOONE TOONE TO メアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングは貴社からお客様へ情報を届ける 

「「「「プッシュプッシュプッシュプッシュ型型型型」」」」のコミュニケーション手段です。 

 

どんなにいいプレゼンテーションをしても、その後フォロー電話を入れなければ受注につながりにくい

ですよね。そこで見込見込見込見込みみみみ客客客客やややや既存客既存客既存客既存客にににに対対対対しししし、、、、新商品情報新商品情報新商品情報新商品情報などをなどをなどをなどをタイムリータイムリータイムリータイムリーにににに届届届届けけけけ、、、、関係関係関係関係をををを維持維持維持維持するするするする

のが ONE TOONE TOONE TOONE TO メアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングメアドマーケティングなのです。実際に成果を出している、弊社のメールマガジン ステ

ップメール導入・運用の経験に基づいたツールの選定から読まれるメルマガの作り方・ホームページ

内での設置ノウハウからツール選定の方法、運用方法などのノウハウご提供いたします。 

 

■ソフトブレーン・サービスの自社事例 

・・・・メールマガジンメールマガジンメールマガジンメールマガジン『『『『ソフトブレーンソフトブレーンソフトブレーンソフトブレーン式勝式勝式勝式勝ちちちち残残残残るるるる組織組織組織組織・・・・売売売売れるれるれるれる仕組仕組仕組仕組みみみみ作作作作りりりり』』』』    

⇒創刊 1 年で読者 15,000 人を突破 

・・・・見込見込見込見込みみみみ客客客客フォローフォローフォローフォロー目的目的目的目的    『『『『ステップメールステップメールステップメールステップメール』』』』をををを 5555 種種種種配信配信配信配信    

⇒4000 人を超す読者を集める。 

 2005 年 12 月 営業担当者のクロージング成功率 68％を記録。 

結果：2006 年 営業マン 5 名で 6 億円の売上を上げました 
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ブログブログブログブログででででホームページホームページホームページホームページをををを作成作成作成作成するするするするメリットメリットメリットメリット    

    

■■■■ＨＴＭＬＨＴＭＬＨＴＭＬＨＴＭＬととととＣＳＳＣＳＳＣＳＳＣＳＳのののの分離分離分離分離    

ページの装飾要素はＣＳＳで記述し、意見内容のみをＨＴＭＬ側に記述 

→ＨＴＭＬの知識がなくても検索エンジンに理解されやすい論理構造の明確な 

Web ページを生成可能です。 

    

■■■■更新更新更新更新のののの容易容易容易容易ささささ    

Ｗｅｂブラウザから手軽に更新可能なため更新頻度が高まる 

→1 エントリーで 1 ページを生成するためＷｅｂサイトのボリュームを増大させやすい 

    

■■■■簡易簡易簡易簡易ＣＭＳ（ＣＭＳ（ＣＭＳ（ＣＭＳ（コンテンツコンテンツコンテンツコンテンツ管理管理管理管理システムシステムシステムシステム））））なななな側面側面側面側面    

→リンク切れが発生せずメンテナンスが楽。構造上も、シンプルかつ整合性のある 

Ｗｅｂサイト構成が構築される 

    

■■■■トラックバックトラックバックトラックバックトラックバック機能機能機能機能    

→Ｗｅｂサイトからの被リンクが獲得でき、リンクポピュラリティが高まる 

    

■■■■ＸＭＬＸＭＬＸＭＬＸＭＬによるによるによるによるフィードフィードフィードフィード（ＲＳＳ（ＲＳＳ（ＲＳＳ（ＲＳＳ・・・・Ａｔｏｍ）Ａｔｏｍ）Ａｔｏｍ）Ａｔｏｍ）ややややＰｉｎｇＰｉｎｇＰｉｎｇＰｉｎｇ送信機能送信機能送信機能送信機能    

→更新したことを短期間により多くの人へ通知できる
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弊社弊社弊社弊社サービスサービスサービスサービスのののの特徴特徴特徴特徴 

    

ブログスタイルブログスタイルブログスタイルブログスタイル（（（（ムーバブルタイプムーバブルタイプムーバブルタイプムーバブルタイプ））））をををを使使使使ったったったったホームページホームページホームページホームページ構築構築構築構築    

    

本サービスで行うホームページの構築は原則ブログで行います。 

ブログでホームページを構築するメリットは以下 3 点です。 

    

� １１１１．．．．YahooYahooYahooYahoo やややや GoogleGoogleGoogleGoogle のののの検索検索検索検索エンジンロボットエンジンロボットエンジンロボットエンジンロボットにににに好好好好まれるまれるまれるまれる（（（（上位表示上位表示上位表示上位表示してくれやすいしてくれやすいしてくれやすいしてくれやすい））））    

        論理構造論理構造論理構造論理構造がががが明確明確明確明確ななななホームページホームページホームページホームページであるであるであるである点点点点    

    

� ２２２２．．．．素人素人素人素人でもでもでもでも少少少少しししし勉強勉強勉強勉強すればすればすればすれば、、、、簡単簡単簡単簡単にににに修正修正修正修正・・・・更新更新更新更新がががが出来出来出来出来るるるる点点点点    

    

� ３３３３．．．．サイトサイトサイトサイト更新情報更新情報更新情報更新情報をををを自動発信自動発信自動発信自動発信するするするする機能機能機能機能（（（（RSSRSSRSSRSS 配信機能配信機能配信機能配信機能））））    

    

 

他にもいくつもありますが 

本サービスで採用している理由として 

継続的にＷｅｂサイトを運用していく上での分析・改善結果をおおおお客様自身客様自身客様自身客様自身のののの手手手手でででで簡単に反映するこ

とができるということです。 

それが本サービスがブログでホームページを構築するポイントとなります。 

これから構築されるホームページの更新を体験していただく意味も含め、まだブログをもっていなけ

れば、本サービスの最初に担当社員様と社長様のブログを立ち上げていただきます。
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御社導入体制御社導入体制御社導入体制御社導入体制 

 

以下の体制を御社で取っていただく必要があります。 

御社側での体制の準備は重要です。 

 

社長社長社長社長    

    

ホームページは営業プロセス全体の中の重要部品となります。経営全体の視点でプロジェ

クトに参加いただく必要があります。 

 

営業責任者営業責任者営業責任者営業責任者    

    

現場のリーダーとして参加頂くことを必須としてます。売れる仕組みとしてのホームページ

を作るのが目的です。営業現場・マーケティング現場に精通している方が必ず参画して頂

かないと売れるホームページは出来上がりません。 

 

窓口担当者窓口担当者窓口担当者窓口担当者    

    

弊社との窓口として Web マーケティング推進に必要なノウハウや業務を身に付けていただ

く役割を担っていただきます。 

業務の約３０％程度の時間を割いて頂く必要があります。 

３０％の時間を割くことが不可能な場合にはプロジェクトの推進に支障をきたす 

可能性が高いため、お引き受けをお断りさせて頂きます。
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ＷｅｂＷｅｂＷｅｂＷｅｂカイゼカイゼカイゼカイゼンンンン道道道道 13131313 ステップステップステップステップ    

    

    

    

    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※上記はパターンの１つです。貴社の状況に応じてカスタマイズしたスケジュール・プログラムで  

“カイゼン”していきます。

①現状把握（既存サイト評価シート）

②コンセプト策定（マーケティング設計の流れを理解する）

③サイト構築（ブログ使用したマーケティングサイト）

④ムーバブルタイプを活用してページの作成が出来る
（ムーバブルタイプの具体的更新スキルを身に付ける）
（設計ノウハウを学ぶ）

⑤更新作業を日常業務に組み込む
（確実に更新するための社内フローの確立）

⑥ログ解析ツールの分析指標を作成
（ログ解析を使用し現状を把握できる状態）

⑦検索エンジン対策
（検索エンジンの仕組みと対策ノウハウを身に付ける）

⑧集客プロセス構築
（集客プランを立てる）

⑨集客プロセスの効果測定の仕組み構築
（ＣＰＩやＣＰＣの指標を理解し分析できる状態）

⑩集客プロセスのカイゼン案を自社で出せる状態
（媒体選定・鉄アレイ構築が自社で出来る状態）

⑪自社で目的を理解しＰＤＣＡサイクルが回せているか？

⑫運用ノウハウを社内で共有

⑬別商品でＷｅｂマーケティングを推進してみる。

1ヵヵヵヵ月月月月

3ヵヵヵヵ月月月月

6ヵヵヵヵ月月月月

1年年年年

サービススタートサービススタートサービススタートサービススタート

レベルレベルレベルレベル0

レベルレベルレベルレベル1

レベルレベルレベルレベル2

レベルレベルレベルレベル3

★★★★★★★★サイトサイトサイトサイト更新更新更新更新ののののサイトサイトサイトサイト更新更新更新更新のののの習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化

★★★★ＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡサイクルサイクルサイクルサイクルのののの確立確立確立確立★★★★ＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡサイクルサイクルサイクルサイクルのののの確立確立確立確立

★★★★プロセスプロセスプロセスプロセスのののの継続的継続的継続的継続的なななな見直見直見直見直しししし★★★★プロセスプロセスプロセスプロセスのののの継続的継続的継続的継続的なななな見直見直見直見直しししし

①現状把握（既存サイト評価シート）

②コンセプト策定（マーケティング設計の流れを理解する）

③サイト構築（ブログ使用したマーケティングサイト）

④ムーバブルタイプを活用してページの作成が出来る
（ムーバブルタイプの具体的更新スキルを身に付ける）
（設計ノウハウを学ぶ）

⑤更新作業を日常業務に組み込む
（確実に更新するための社内フローの確立）

⑥ログ解析ツールの分析指標を作成
（ログ解析を使用し現状を把握できる状態）

⑦検索エンジン対策
（検索エンジンの仕組みと対策ノウハウを身に付ける）

⑧集客プロセス構築
（集客プランを立てる）

⑨集客プロセスの効果測定の仕組み構築
（ＣＰＩやＣＰＣの指標を理解し分析できる状態）

⑩集客プロセスのカイゼン案を自社で出せる状態
（媒体選定・鉄アレイ構築が自社で出来る状態）

⑪自社で目的を理解しＰＤＣＡサイクルが回せているか？

⑫運用ノウハウを社内で共有

⑬別商品でＷｅｂマーケティングを推進してみる。

1ヵヵヵヵ月月月月

3ヵヵヵヵ月月月月

6ヵヵヵヵ月月月月

1年年年年

サービススタートサービススタートサービススタートサービススタート

レベルレベルレベルレベル0

レベルレベルレベルレベル1

レベルレベルレベルレベル2

レベルレベルレベルレベル3

★★★★★★★★サイトサイトサイトサイト更新更新更新更新ののののサイトサイトサイトサイト更新更新更新更新のののの習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化習慣化

★★★★ＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡサイクルサイクルサイクルサイクルのののの確立確立確立確立★★★★ＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡサイクルサイクルサイクルサイクルのののの確立確立確立確立

★★★★プロセスプロセスプロセスプロセスのののの継続的継続的継続的継続的なななな見直見直見直見直しししし★★★★プロセスプロセスプロセスプロセスのののの継続的継続的継続的継続的なななな見直見直見直見直しししし
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Ｗｅｂマーケティングチェックポイント  ～レベル 1～ 

 

①①①①現状把握現状把握現状把握現状把握 

 

チェックポイント 
自社のＷＥＢマーケティングの現状を把握する。 

自社の体制、マーケティングスキルとホームページの状況を把握し目標を定める。 

事実指標 
ＷｅｂマーケティングＫＩＣＫ ＯＦＦシートに記載する。 

プロジェクト体制が決まった状態 

 

②②②②コンセプトコンセプトコンセプトコンセプト策定策定策定策定 

 

チェックポイント 
『鉄アレイモデル』『売れる仕組みの 4ＳＴＥＰ』が決まり 

営業プロセスにおけるホームページの役割が明確になった状態。 

事実指標 ヒアリングシートが記入され具体的なホームページ計画書が完成した状態 

 

③③③③サイトサイトサイトサイト構築構築構築構築 

 

チェックポイント コンセプトを理解しホームページを作成する。 

事実指標 コンセプトにそくしたホームページが構築できている。 

 

④④④④ムーバブルタイプムーバブルタイプムーバブルタイプムーバブルタイプをををを活用活用活用活用してしてしてしてページページページページのののの作成作成作成作成がががが出来出来出来出来るるるる 

 

チェックポイント ブログで目的を持った記事を作成することができる。 

事実指標 週に 2 回以上ブログのコンテンツを書いている。 

 

⑤⑤⑤⑤更新作業更新作業更新作業更新作業をををを日常業務日常業務日常業務日常業務にににに組組組組みみみみ込込込込むむむむ 

 

チェックポイント 日々書き込む内容を探し、ブログを更新している。 

事実指標 毎日コンテンツを書き込み、書いた総ページ数が 100 ページを超えている。 
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ＷｅｂＷｅｂＷｅｂＷｅｂマーケティングチェックポイントマーケティングチェックポイントマーケティングチェックポイントマーケティングチェックポイント        ～～～～レベルレベルレベルレベル 2222～～～～    

 

①①①①ログログログログ解析解析解析解析ツールツールツールツールのののの分析指標分析指標分析指標分析指標をををを作成作成作成作成 

チェックポイント ログ解析の結果を集計・分析する。 

事実指標 
分析した結果をブログのコンテンツの内容決定や、更新のタイミングを計る上で 

活用している。 

 

②②②②検索検索検索検索エンジンエンジンエンジンエンジン対策対策対策対策 

チェックポイント 

サイト内キーワードを意識してコンテンツを作成している。 

相互リンク、登録サイトなどを利用してリンクポピュラリティーを 

上げる工夫をしている。 

事実指標 ある特定のキーワードで検索上位 3 位までに毎日表示されるようになる。 

 

③③③③集客集客集客集客プロセスプロセスプロセスプロセス構築構築構築構築 

チェックポイント 
メールアドレス取得率、資料請求率、セットアップ率、成約率を上げる仕組みが構

築できている。 

事実指標 
複数の顧客アプローチ方法を実践し、テストマーケティングをほぼ行える状態にあ

る。 

 

④④④④集客集客集客集客プロセスプロセスプロセスプロセスのののの効果測定効果測定効果測定効果測定のののの仕組仕組仕組仕組みみみみ構築構築構築構築 

チェックポイント 
集客１４累計のうちどれをどう使うと効率よく集客できるかを 

効果測定によって判断することができるようになる。 

事実指標 
CPI、CPO をそれぞれに計り、最適な集客プロセスを 

構築することができる。 

    

⑤⑤⑤⑤集客集客集客集客プロセスプロセスプロセスプロセスののののカイゼンカイゼンカイゼンカイゼン案案案案をををを自社自社自社自社でででで出出出出せるせるせるせる状態状態状態状態    

    

 

 

 

チェックポイント ④を元に集客プロセスを自社で開発できるようになる。 

事実指標 
現状の集客に甘んじることなく自社オリジナルの集客方法を開発したり、実践した

り出来る状態。 
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ＷｅｂＷｅｂＷｅｂＷｅｂマーケティングチェックポイントマーケティングチェックポイントマーケティングチェックポイントマーケティングチェックポイント        ～～～～レベルレベルレベルレベル 3333～～～～    

 

①①①①自社自社自社自社でででで目的目的目的目的をををを理理理理解解解解ししししＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡＰＤＣＡサイクルサイクルサイクルサイクルがががが回回回回せているかせているかせているかせているか？？？？ 

 

チェックポイント 
ソフトブレーン・サービスのコンサルティングサービスに依存することなく集客プロセ

スを実践できるようになる。 

事実指標 
ソフトブレーン・サービスにアドバイスを求めるのではなく自社で集客アイディアを開

発できるようになる。 

 

②②②②運用運用運用運用ノウハウノウハウノウハウノウハウをををを社内社内社内社内でででで共有共有共有共有 

 

チェックポイント 
Ｗｅｂマーケティング担当者だけではなく会社全体でノウハウを吸収・共有できる仕

組みができている。 

事実指標 
Ｗｅｂマーケティング担当者が仮に不在になったとしても自社だけで集客プロセス

を開発・実践することができるようになる。 

 

③③③③別商品別商品別商品別商品ででででＷｅｂＷｅｂＷｅｂＷｅｂマーケティングマーケティングマーケティングマーケティングをををを推進推進推進推進してみるしてみるしてみるしてみる。。。。 

 

チェックポイント 
今までに貯めたノウハウを元に新しいＷｅｂノウハウを用いても自社内で応用し、

集客に 生かすことができる。 

事実指標 
ソフトブレーン・サービスが提供していないＷｅｂノウハウを用いて効果的な集客が

できている。 

 

☆☆☆☆重要重要重要重要☆☆☆☆    

これをこれをこれをこれを実践実践実践実践できればできればできればできれば確実確実確実確実にににに優良優良優良優良なななな見込見込見込見込みみみみ客集客客集客客集客客集客のののの    

ノウハウノウハウノウハウノウハウをををを実践実践実践実践するとともにするとともにするとともにするとともに自社自社自社自社ににににノウハウノウハウノウハウノウハウとしてとしてとしてとして貯貯貯貯めることができるめることができるめることができるめることができる。。。。 
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コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティングのののの流流流流れれれれ 

 

御社 ソフトブレーン・サービス株式会社

①ヒアリングシート記入 

②ヒアリングシート受領 

③ KICK OFF ミーティング（ターゲット・商材サービスの確定・営業プロセスの設計） 

④ WEB マーケティング計画書の作成 

⑤ WEB マーケティング計画書の受領・ご確認 

⑥ディスカッション 

⑧ホームページ設計書作成 ⑦サイトマップ作成

⑩ドラフト版をインターネット上で確認・修正ご指示

⑨第 1階層・第 2 階層デザインドラフト版を作成 

⑪ホームページ構築 

送付（ＦＡＸ・Ｅメール） 

FAX E メール ) 

送付（ＦＡＸ・Ｅメール） 

⑫ムーバブルタイプ使用方法をレクチャー 

御社 ソフトブレーン・サービス株式会社

①ヒアリングシート記入 

③ KICK OFF ミーティング（ターゲット・商材サービスの確定・営業プロセスの設計） 

⑤ WEB マーケティング計画書の受領・ご確認 

⑥ディスカッション 

⑧ホームページ設計書作成 

 ⑩ドラフト版をインターネット上で確認・修正ご指示

 

送付（ＦＡＸ・Ｅメール） 

( ・ 

送付（ＦＡＸ・Ｅメール） 

   ⑭ホームページ公開 

   

 ⑬弊社と連絡を取りながら各ページコンテンツを作成

 

⑮月次ミーティング 
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WebWebWebWeb マーケティングコンサルティングマーケティングコンサルティングマーケティングコンサルティングマーケティングコンサルティング    年間年間年間年間コンサルティングスケジュールコンサルティングスケジュールコンサルティングスケジュールコンサルティングスケジュール    

 

※スケジュールは、貴社の状況等によりカスタマイズされます。 

1ヶ月目～6ヶ月目　PDCA確立フェーズ

コンテンツ微修
正

HP構築後の微調
整

メール案内
名刺ＤＢ化、リ
ストの整備

ターゲットの選
定

ＳＥＯ対策 有料サイト登録

ヤフービジネス
エキスプレス、
クロスレコメン
ド、
ジェイ・エント
リーへの登録

ＦＡＸＤＭ
クリエイティブ
の作成運用

オファー設計

プランニング
ＵＳＰ再確認・
配信周期の策定

ＤＭ フローの整備 予算設定

ハウスリスト
マーケティング
の
実績より目標設
定

ライティング

ブロックパター
ン・タイトルの
つけ方
反応装置・ルー
ル（オプトアウ
ト）

効果測定 効果測定 媒体選定

業務プロセス
リスト作成・ソ
フト選択・登録

アナリティクス
アナリティクス
の習熟

スケジュール作
成

運用ルール チェックリスト

登録ページ作成
個別にフォーム
作成

リスティング広
告（オーバー
チュア・アド
ワーズ）

表示順位、ク
リック数、資料
請求数、

オプトインメー
ル

バナー広告
問い合わせ数、
直帰率、被リン
ク数、

メルマガ広告 ＤＭ
検索エンジンの
インデックス数
をログ解析

アフィリエイト
広告

ＦＡＸＤＭ

インフルーエン
ス（ブログ）

新聞

テキスト広告 雑誌

ニュースリリー
ス

チラシ

7ヶ月目～12ヶ月目　PDCA実行フェーズ

集客実行

ＳＥＯ見直し

集客状況検証・中間発表会

1ヶ月目 2ヶ月目 3ヶ月目

4ヶ月目

集客プラン策定

貴社による検証（SBS支援） ドキュメンテーション整理 最終報告会

メールマーケ
ティング

7ヶ月目 8ヶ月目 9ヶ月目

5ヶ月目 6ヶ月目

ハウスリスト
マーケティング

10ヶ月目 11ヶ月目 12ヶ月目

貴社によるカイゼンプラン策定（SBS支援） 貴社による実行（SBS支援） 貴社による運用（SBS支援）

 



 
 

- 18 - 

成果物成果物成果物成果物    

 

■ブログシステムブログシステムブログシステムブログシステム（（（（ムーバブルタイプムーバブルタイプムーバブルタイプムーバブルタイプ））））にてにてにてにて構築構築構築構築されたされたされたされたホームページホームページホームページホームページ    

    

・1 サイト（最大 100 ページまで） 

・ムーバブルタイプライセンス費用含む 

・アクセス解析ソフトプログラム設置作業代金を含む 

 

■■■■各種各種各種各種ドキュメントドキュメントドキュメントドキュメント成果物成果物成果物成果物    

 

１ Ｗｅｂサイト（100 ページまでフォーム 1 つ付き）  

２ ムーバブルタイプライセンス  

３ ムーバブルタイプカスタマイズ 

４ 
ＷＡＤＡＸサーバースタンダードタイプ 

セキュリティプランブロンズコース 12 ヶ月（貴社名義） 

５ 営業・マーケティングコンサルティングワークシート 

６ 競合企業サイト調査レポート（5 社まで）  

７ Ｗｅｂサイトディレクトリ図（1 サイト）  

８ Web サイトブロッキング図（雛形） 

９ ホームページ計画書 

１０ ムーバブルタイプ更新運用マニュアル 

１１ メールマーケティングプランニングシート（月次） 

１２ 無料サイト登録チェックリスト （月次） 

１３ 月次レポート 
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ホームページ更新作業 ポイントコースのご説明 

 

【ポイントシステムについて】プログラムやサイト更新作業をオプションとしてお受けいたします。 

定期的に更新が見込まれるお客様にはお得な月額ポイント制度をご用意しております。 

■50 ポイントコース （月額 50,000 円） 

■105 ポイントコース （月額 100,000 円） 

■160 ポイントコース （月額 150,000 円） 

 ※1000 円＝1 ポイント 

 

UPDATE 2008.7 

オプションサービス名 サービス詳細 ポイント 

ステップメール配信システム 

実装 

■楽メール（ステップメール配信システム）の設定 

※契約は株式会社ウェブロジックと締結いただきます。 

30 ポイント 

メルマガ配信システム 

実装 

■ご選定いただきした、外部 ASP サービスを利用いたします。 

（保守・保証は弊社ではいたしません） 

配信設定、登録確認メール雛形提示、返信メール雛形提示 

初期設定電話サポート（最長 1 時間）を含む 

※メルマガ配信システムの契約は別途となります 

50 ポイント 

掲示板システム ■トピックスを作成できる掲示板システムを設置します。 90 ポイント～ 

新規画像作成 ■画像を新規に作成します。 

※レンタルポジや新規のイラスト修正が必要な場合別途お見積も

りさせていただきます。 

大…10 ポイント 

中…5 ポイント 

小…3 ポイント 

新規ページ画面要素図作成 ■新規ページの画面要素図を作成 20 ポイント/ページ 

新規ページコピーライティング ■新規ページのコピーライティングを実施 

既存営業資料の提供及び電話取材で作成 

※図表・画像の制作は別途 

800 文字以上は別途お見積もり。 

50 ポイント～ 

新規ページ作成 ■ムーバブルタイプのテンプレートを使用し新規ページ作成します 

（カテゴリ追加・テンプレート修正※コンテンツの制作流し込みは含

まず） 

10 ポイント～ 

既存ページ 

（テキスト・レイアウト）修正 

■ページを修正します。 

（テキスト修正・画像の追加・差し替え・削除） 

※画像の制作は含ます 

7 ポイント 



 
 

- 20 - 

既存画像修正 ■画像を修正します。 

※テキスト修正及び画像差し替え 

大きなレイアウトの修正を含む場合新規作成とさせていただきます 

5 ポイント～ 

タグの埋め込み ■インターネット広告や各種測定用タグの埋め込み 

ムーバブルタイプの場合  

※ CMS を使用せずテンプレート毎に実装単価 

※ HTML の場合ページ毎ページ毎の実装単価 

10 ポイント～/テンプレー

トもしくはページ 

問合せフォーム項目企画 ■営業プロセスを考慮した問合せフォーム項目提案をいたします。 30 ポイント 

問合せフォーム制作 ■PHP もしくは CGI を使用した問合せフォームの設置及び設定 50 ポイント～ 

問合せフォーム項目修正 ■問合せフォームの項目修正を実施 30 ポイント～ 

問合せフォーム制作 ■PHP もしくは CGI を使用した問合せフォームの設置及び設定 50 ポイント～ 

お気に入りボタン設置 ■ワンクリックでお気に入りに登録するボタンを作成・設置します。 20 ポイント 

テンプレート修正 ■ムーバブルタイプを使用したサイトでテンプレートの修正を実施し

ます。ご要望に応じてお見積もりを提出いたします。 

50 ポイント～ 

Google サイト内検索設定 ■Google 検索バーをサイト内に実装 30 ポイント 

Google Site Map 設定 ■Google サイトマップの XML ファイル作成及び設置、申請を代行 50 ポイント 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

使用ポイントは、一般的な場合の目安です。詳細についてはお問い合わせください。（使用ポイン

トについては予告なく変更される場合があります。予めご了承ください。） 
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WebWebWebWeb マーケティングコマーケティングコマーケティングコマーケティングコンサルティングサービスンサルティングサービスンサルティングサービスンサルティングサービス価格表価格表価格表価格表      UPDATE 2008．11 

 サービス名 サービス内容   価格（税別） 

営業マーケティングコンサルティング 

【必須】 

営業・マーケティングコンサルティングを実施します。営業企画、マーケティング企画を支援、代行します。競合調査、現

状の営業プロセスをヒアリング、ＳＢＳが調査報告します。鉄アレイモデル、売れる仕組み４ステップを活用。営業・マー

ケティングコンサルティングで設計した「売れる仕組み」を具体化します。集客 14 類型を組み合わせて最適なプランを提

示。 

最終納品物：営業マーケティングコンサルティング報告書 

1 式 1,850,000 円 

Web マーケティング 

プラン作成コンサルティング 

【必須】 

ホームページの担う営業プロセスを明確にし、最も機能するホームページのプランニングを実施。営業・マーケティング

のプロセス全体の設計及び全体最適としての web マーケティングプラン作成を支援します。ホームページの要素・構

成、そして誘導を顧客視点で企画・発案。 

最終納品物：ホームページ計画書、ホームページディレクトリ図、ホームページ画面要素図（原稿無し） 

1 式 600,000 円 

原稿コピーライティング 

編集作業、構成作業 

【任意】 

素材資料（パンフレット、カタログ、チラシ、広告物、営業マンが使っている提案資料（パワポ、ワード、エクセル））を、Ｓ

ＢＳにそのままお貸し出しください。ＳＢＳが原稿を整理・編集しなおして、御社にご提案いたします。紙資料、データ資

料がない場合には、録音音声の文章書き起こしの作業をＳＢＳが実施します。ホワイトボードに書いた図版・グラフの整

理もＳＢＳが実施します。TOP ページを含めて上限１００ページ分までＳＢＳが実施します。【ご注意】１サイトあたりの費

用になります。複数サイトを構築する場合には、１サイト追加につき 1,600,000 円所要します。 

最終納品物：ホームページ画面要素図（全原稿付） 

1 式 1,600,000 円 

原稿コピーサポート 

【任意】 

HP 製作におけるコピーライティング支援サービス。サイト構築時の原稿おこしの負荷軽減のため文章作成支援を行い

ます。※1 プロジェクト内にて 3 回の訪問・共同での作業を実施 

1 式 800,000 円 

TOP ページデザイン製作 

【必須】 

WEBマーケティングコンサルティングサービスにおけるご提案内容（要素図）に基づいてサイト TOPページ及びサイドバ

ー・フッター等のデザイン作成を行います。 

最終納品物：TOP ページデザイン画像（psd ファイル） 

1 式 240,000 円 

TOP ページ HTML 製作 

サイトテンプレート構築 

【必須】 

TOPページデザインに基づいたhtml 制作作業。ブログのシステムでテンプレート作成。検索エンジン対策に好まれる構

成で構築。更新操作説明・電話・メールサポート相談貴社内での更新業務が出来る状態の実現を支援します。 

最終納品物：ホームページ構築（エントリーは TOP のみ）及びムーバブルタイプ更新マニュアル 

1 サイト 800,000 円 

ページ製作 

【必須】 

第二階層以下のページを HTML にて製作いたします。 

最終納品物：ご発注頂いたページの完成品 

1 ページ 12,000 円 

月次サポート、コンサルティング 

【必須】 

月 50,000 円分の更新業務請負ポイント付き。ホームページ改善コンサルティング、アドバイス、サポート。集客コンサル

ティング/DM のコンサルティング/ブログマーケティング/メールマーケティングコンサルティング/アクセスログ解析レポ

ート/プロセス各部に定量的な目標を設定。※ホームページ公開後開始します。※電話会議システム・Web 会議システ

ム・個別面談形式にて月 1 回の面談とメール・お電話にての打ち合わせを実施します。電話・メールによる質問相談は

平日８：３０－１７：００承ります（回数に制限無し）。 

1 式 

350,000 円 

 ×12 ヶ月 

※東京・神奈川・埼玉・千葉以外の地域につきましては、サービス提供時に必要な交通費を 

別途頂戴致します。御了承下さい。 


